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О внесении изменений в Административный регламент предоставления государственной услуги по постановке отдельных категорий пенсионеров Республики Татарстан на учет для получения путевки на санаторно-курортное лечение на льготных условиях,
утвержденный приказом Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан от 16.07.2015 № 473 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по постановке отдельных категорий пенсионеров Республики Татарстан на учет для получения путевки на санаторно-курортное лечение на льготных условиях» 

П р и к а з ы в а ю:

Внести в Административный регламент предоставления государственной услуги по постановке отдельных категорий пенсионеров Республики Татарстан на учет для получения путевки на санаторно-курортное лечение на льготных условиях, утвержденный приказом Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан от 16.07.2015 № 473 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по постановке отдельных категорий пенсионеров Республики Татарстан на учет для получения путевки на санаторно-курортное лечение на льготных условиях» (с изменениями, внесенными приказом Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан от 10.08.2016 № 465) следующие изменения:
в подпункте 1.4.1 пункта 1.4 раздела 1 Административного регламента предоставления государственной услуги по постановке отдельных категорий пенсионеров Республики Татарстан на учет для получения путевки на санаторно-курортное лечение на льготных условиях, утвержденного приказом Министерства труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан от 16.07.2015 № 473 (далее – Административный регламент) слова «в справочном приложении» заменить словами «в справочном приложении № 6»;
графу «Содержание требований к стандарту» пункта 2.4 раздела 2 Административного регламента дополнить абзацем третьим следующего содержания»:
«Приостановление срока предоставления государственной услуги не предусмотрено.»;
в графе «Содержание требований к стандарту» пункта 2.5 раздела 2 Административного регламента абзац шестой изложить в следующей редакции:
«справки о доходах каждого члена семьи за три месяца, предшествующих месяцу подачи заявления (за исключением выплат, сведения о которых имеются в Пенсионном фонде Российской Федерации).»;
графу «Содержание требований к стандарту» пункта 2.6 раздела 2 Административного регламента изложить в следующей редакции:
«Получаются по каналам межведомственного информационного взаимодействия сведения:
о размере всех видов получаемой пенсии и иных выплат (из Пенсионного Фонда Российской Федерации) (для пенсионера);
об установлении опеки (попечительства) и получении опекуном (попечителем) денежных средств на содержание ребенка (из органов местного самоуправления) (для пенсионера);
о регистрации в качестве безработного, получении и размере пособия по безработице (стипендии и иных выплат) (из государственных учреждений службы занятости населения в Республике Татарстан (для членов семьи) (далее - Центры занятости населения);
о сумме выплат и иных вознаграждений, начисленных в пользу физического лица работодателем (страхователем) (Пенсионный фонд Российской Федерации).
Заявитель вправе представить документы, подтверждающие вышеуказанные сведения, по собственной инициативе.
Указанные сведения могут быть получены заявителем непосредственно в уполномоченных организациях, в том числе при наличии возможности в электронной форме.
Запрещается требовать от заявителя представления вышеперечисленных документов, которые находятся в распоряжении органов, представляющих государственные и муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг.
Способы получения и порядок предоставления документов, которые заявитель вправе представить, определены в пункте 2.5 настоящего регламента.
Непредставление заявителем вышеуказанных документов не является основанием для отказа получателю в предоставлении государственной услуги.»;
графу «Содержание требований к стандарту» пункта 2.12 раздела 2 Административного регламента изложить в следующей редакции: 
«Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и при получении результата предоставления таких услуг не более 15 минут.
Очередность для отдельных категорий получателей государственной услуги не установлена.»;
подпункт 3.4.2 пункта 3.4 раздела 3 дополнить абзацем пятым следующего содержания:
«о сумме выплат и иных вознаграждений, начисленных в пользу физического лица работодателем (страхователем) (Пенсионный фонд Российской Федерации).»;
подпункт 3.4.1 пункта 3.4 раздела 3 дополнить абзацем пятым следующего содержания:
«о сумме выплат и иных вознаграждений, начисленных в пользу физического лица работодателем (страхователем) (Пенсионный фонд Российской Федерации).»;
подпункт 3.4.2 пункта 3.4 раздела 3 дополнить абзацем пятым следующего содержания:
«о сумме выплат и иных вознаграждений, начисленных в пользу физического лица работодателем (страхователем) (Пенсионный фонд Российской Федерации).»;
раздел 5 изложить в прилагаемой редакции:
«5. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) органов, предоставляющих государственную услугу, а также должностного лица (сотрудника), предоставляющего государственную услугу, либо государственного служащего

[bookmark: Par7]5.1. Получатели государственной услуги имеют право на обжалование в досудебном порядке действий (бездействия) сотрудников Управления (отдела), участвующих в предоставлении государственной услуги, руководителю Управления (отдела).
Жалобы на решения, действия (бездействие) руководителя Управления (отдела) подаются в Министерство на имя курирующего заместителя министра или министра.
Решения, действия (бездействие) заместителя министра (министра) могут быть обжалованы в Кабинет Министров Республики Татарстан.
Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги;
нарушение срока предоставления государственной услуги;
требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Татарстан, для предоставления государственной услуги;
отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Татарстан для предоставления государственной услуги, у заявителя;
отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и нормативными правовыми актами Республики Татарстан;
затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Татарстан;
отказ органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;
нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной услуги;
приостановление предоставления государственной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Республики Татарстан.
5.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме.
Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта Министерства (http://www.mtsz.tatar.ru), Портала государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан (http://uslugi.tatar.ru/), Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) (http://www.gosuslugi.ru/), а также может быть принята при личном приеме заявителя.
5.3. Срок рассмотрения жалобы - в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, и в случае обжалования отказа органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
5.4. Жалоба должна содержать следующую информацию:
1) наименование органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу или государственного служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или государственного служащего;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или государственного служащего.
5.5. К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе обстоятельства. В таком случае в жалобе приводится перечень прилагаемых к ней документов.
5.6. Жалоба подписывается подавшим ее получателем государственной услуги.
[bookmark: Par29]5.7. По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо, указанное в пункте 5.1 настоящего Регламента, принимает одно из следующих решений:
[bookmark: Par30]1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим государственную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Татарстан, а также в иных формах;
2) в удовлетворении жалобы отказывается.
Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в подпунктах 1 и 2 настоящего пункта, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.»;
в блок-схеме приложения № 5 к Административному регламенту слова «формирует запрос сведений» заменить словами «формирует межведомственный запрос сведений»;
приложение (справочное) к Административному регламенту изложить в прилагаемой редакции:
«Приложение № 6
(справочное)
к Административному регламенту
предоставления государственной услуги
по постановке отдельных категорий
пенсионеров Республики Татарстан
на учет для получения путевки
на санаторно-курортное
лечение на льготных условиях

СВЕДЕНИЯ
ОБ ОРГАНАХ И ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦАХ, ОТВЕТСТВЕННЫХ ЗА
ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПОСТАНОВКЕ
ОТДЕЛЬНЫХ КАТЕГОРИЙ ПЕНСИОНЕРОВ РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН НА УЧЕТ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ПУТЕВКИ НА САНАТОРНО-КУРОРТНОЕ ЛЕЧЕНИЕ НА ЛЬГОТНЫХ УСЛОВИЯХ И ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ КОНТРОЛЬ ЕЕ ИСПОЛНЕНИЯ

1. Управления (отделы) социальной защиты Министерства труда, занятости и
социальной защиты Республики Татарстан в муниципальных районах и городских округах Республики Татарстан
	 Наименование Управления (отдела) 
	 Телефон 
	              Адрес             

	Отдел социальной защиты в     Агрызском муниципальном районе
	(85551) 
2-10-86 
2-11-53
	422230, г. Агрыз, ул. Карла Маркса, д. 11а                            
Agreez.Usz@tatar.ru             

	Отдел социальной защиты в Азнакаевском муниципальном    
районе                        
	(85592) 
7-25-10 
7-14-25 
	423300, г. Азнакаево, ул.Булгар,
д. 9/2                    
Usz.Azn@tatar.ru                

	Отдел социальной защиты в     
Аксубаевском муниципальном районе                
	(84344) 
2-92-72,
2-92-74

	423060, п.г.т. Аксубаево, 
ул. Мазилина, д. 2                    
Usz.Aksubaevo@tatar.ru        

	Отдел социальной защиты в     
Актанышском муниципальном районе                        
	(85552) 
3-11-46 
3-12-81 
	423740, с. Актаныш,
ул. Юбилейная, д. 45                
Usz.Aktanysh@tatar.ru           

	Отдел социальной защиты в     
Алексеевском муниципальном    
районе                        
	(84341) 
2-41-40 
2-46-46 
	422900, п.г.т. Алексеевское, 
ул. Казакова, д. 8                  
Usz.Alekseevsk@tatar.ru         

	Отдел социальной защиты в Алькеевском муниципальном районе                        
	(84346) 
2-08-90 
2-08-80 
	422870, с. Базарные Матаки,
ул. Ленина, д. 9                    
Usz.Alkeevo@tatar.ru            

	Управление социальной защиты в Альметьевском муниципальном районе                        
	(8553) 
32-45-50,
43-82-15
	423452, г. Альметьевск, ул. Клары Цеткин, д. 54 а                   
Usz.Almet@tatar.ru              

	Отдел социальной защиты в Апастовском муниципальном районе                        
	(84376) 
2-12-84 
2-10-81 
	422350, с. Апастово,
ул. Шоссейная, д. 5                 
Usz.Apastovo@tatar.ru           

	Отдел социальной защиты в     
Арском муниципальном районе   
	(84366) 
3-13-53 
3-13-33 
	422000, г. Арск, ул. Банковская,
д. 6в                           
Usz.Arsk@tatar.ru               

	Отдел социальной защиты в
Атнинском муниципальном районе
	(84369) 
2-16-60 
2-10-84
	422750, с. Большая Атня,
ул. Октябрьская, д. 9               
Usz.Atnya@tatar.ru              

	Отдел социальной защиты в 
Бавлинском муниципальном районе                        
	(85569) 
5-10-50 
5-66-81
5-66-78,
5-66-68
	423930, г. Бавлы, пл. Победы, д. 4                               
usz.bavly@tatar.ru              

	Отдел социальной защиты в 
Балтасинском муниципальном    
районе                        
	(84368) 
2-44-78,
2-42-09,
2-50-57,
2-40-60
	422250, с. Балтаси, 
ул. Хади Такташа, д. 3а               
Usz.Baltasi@tatar.ru            

	Отдел социальной защиты в 
Бугульминском муниципальном районе                        
	(85594) 
6-50-44, 
6-55-70
	423230, г. Бугульма,
ул. Стрелочная, д. 1                
Usz.Bugulma@tatar.ru            

	Отдел социальной защиты в Буинском муниципальном районе 
	(84374) 
3-32-10 
3-55-29
 
	422430, г. Буинск, ул. Ленина,  
д. 52                           
Usz.Buinsk@tatar.ru             

	Отдел социальной защиты в Верхнеуслонском муниципальном районе                        
	(84379) 
2-17-57 
2-13-01,
2-22-69 
	422570, с. Верхний Услон,
ул. Медгородок, д.21 а                      
Usz.V-uslon@tatar.ru            

	Отдел социальной защиты в     
Высокогорском муниципальном районе                        
	(84365) 
2-32-43
2-32-52, 
2-32-50, 
2-32-53
	422700, пос. ж.-д. ст. Высокая  
Гора, ул. Профсоюзная, д. 1а    
Usz.Vgora@tatar.ru              

	Отдел социальной защиты в Дрожжановском муниципальном районе                        
	(84375) 
2-38-07 
2-31-52
2-30-07
	422470, с. Старое Дрожжаное,
ул. Центральная, д. 15              
Drozh.Usz@tatar.ru              

	Отдел социальной защиты в Елабужском муниципальном районе                        
	(85557) 
7-84-66, 
7-86-91

	423600, г. Елабуга, 
ул. Спасская, д. 3                  
Usz.Elabuga@tatar.ru            

	Отдел социальной защиты в Заинском муниципальном районе 
	(85558) 
7-10-64 
7-09-76
3-26-89

	423520, г. Заинск, ул. Рафикова,
д. 10                            
Usz.Zainsk@tatar.ru             

	Отдел социальной защиты в Зеленодольском муниципальном районе                        
	(84371) 
5-58-80 
5-77-54
4-16-62
	422540, г. Зеленодольск, ул. Карла Маркса, д. 57 в                   
Usz.Zeldol@tatar.ru             

	Отдел социальной защиты в Кайбицком муниципальном районе
	(84370) 
2-11-12 
2-15-57


	422330, с. Большие Кайбицы,     
Солнечный бульвар, д. 7         
Usz.Kaybicy@tatar.ru            

	Отдел социальной защиты в Камско-Устьинском муниципальном районе          
	(84377) 
2-15-57 
2-12-69
	422820, п.г.т. Камское Устье,   
ул. К.Маркса, д. 2              
Usz.K-uste@tatar.ru             

	Отдел социальной защиты в Кукморском муниципальном 
районе                        
	(84364) 
2-84-76 
2-64-65 
	422110, п.г.т. Кукмор,
ул. Ворошилова, д. 44               
Usz.Kukmor@tatar.ru             

	Отдел социальной защиты в Лаишевском муниципальном      
районе                        
	(84378) 
2-49-70 
	422610, г. Лаишево, 
ул. Первомайского, д. 35            
Osz.Laishevo@tatar.ru           

	Отдел социальной защиты в Лениногорском муниципальном районе                        
	(85595) 
5-07-51 
6-02-26
5-50-03

	423250, г. Лениногорск, 
ул. Гагарина, д. 51                 
Usz.Leninogorsk@tatar.ru        

	Отдел социальной защиты в Мамадышском муниципальном районе                        
	(85563) 
3-12-36
3-12-64
	422190, г. Мамадыш,
ул. Советская, д. 10                
Usz.Mamadysh@tatar.ru           

	Отдел социальной защиты в     
Менделеевском муниципальном   районе                        
	(85549) 
2-23-00
2-04-53 

	423650, г. Менделеевск, 
ул. Бурмистрова, д. 7а              
Usz.Mendeleev@tatar.ru          

	Отдел социальной защиты в Мензелинском муниципальном районе                        
	(85555) 
3-26-59 
 
	423700, г. Мензелинск,
ул. Ленина, д. 80                   
Usz.Menzelinsk@tatar.ru         

	Отдел социальной защиты в Муслюмовском муниципальном районе                        
	(85556) 
2-57-37
2-57-69
	423970, с. Муслюмово, 
ул. Пушкина, д. 47                  
Usz.Muslyumovo@tatar.ru         

	Управление социальной защиты в муниципальном образовании "город Набережные Челны"      
	(8552) 
47-49-33
	423805, г. Набережные Челны,    
Бульвар Солнечный, д.6         
Usz.Chelny@tatar.ru             

	Управление социальной защиты в Нижнекамском муниципальном районе                        
	(8555) 
45-39-20
45-43-86
45-43-89
45-35-02
	423570, г. Нижнекамск,
проспект  Мира, д. 60                     
usznizhnekamck@tatar.ru         

	Отдел социальной защиты в Новошешминском муниципальном районе                        
	(84348) 
2-20-15
2-27-91

	423190, с. Новошешминск,
ул. Советская, д. 80                
Usz.Novoshesh@tatar.ru          

	Отдел социальной защиты в Нурлатском муниципальном районе                        
	(84345) 
2-06-62 
2-06-81 
2-39-88 
	423040, г. Нурлат, ул. Пушкина,
д. 46                           
Usz.Nurlat@tatar.ru             

	Отдел социальной защиты в Пестречинском муниципальном районе                        
	(84367) 
3-06-68 
3-06-72
3-00-15 
	422770, с. Пестрецы, 
ул. Советская, д. 20                
Usz.Pitriash@tatar.ru           

	Отдел социальной защиты в Рыбно-Слободском муниципальном районе          
	(84361) 
2-11-57 
2-39-62 
	422650, с. Рыбная Слобода,
ул. Заводская, д. 6а                   
Usz.R-sloboda@tatar.ru          

	Отдел социальной защиты в Сабинском муниципальном районе
	(84362) 
2-28-11 
2-28-55
	422060, п.г.т. Богатые Сабы,
ул. Закира Юсупова, д. 7                    
Usz.Saby@tatar.ru               

	Отдел социальной защиты в Сармановском муниципальном районе                     
	(85559) 
2-45-72 
2-44-37

	423350, с. Сарманово,
ул. Куйбышева, д. 36                   
Usz.Sarmanovo@tatar.ru          

	Отдел социальной защиты в Спасском муниципальном районе 

	(84347) 
3-00-00 
3-08-98 
	422840, г. Болгар, ул. Пионерская, д. 21                 
Usz.Bolgar@tatar.ru            

	Отдел социальной защиты в     
Тетюшском муниципальном районе
	(84373) 
2-62-31 
	422370, г. Тетюши, ул. Ленина,  
д. 114                          
Usz.Tetyushi@tatar.ru           

	Отдел социальной защиты в Тукаевском муниципальном районе                        
	(8552) 
70-00-57
70-13-41

	423807, г. Набережные Челны,    
переулок Есенина, д. 1       
Usz.Tukaev@tatar.ru             

	Отдел социальной защиты в Тюлячинском муниципальном     
районе                        
	(84360) 
2-18-56 
	422080, с. Тюлячи, ул. Большая  
Нагорная, д. 5                  
Usz.Tulachi@tatar.ru            

	Отдел социальной защиты в Черемшанском муниципальном районе                        
	(84396) 
2-57-05 
2-29-38
	423100, с. Черемшан,
ул. Титова, д. 26                 
Usz.Cheremshan@tatar.ru         

	Отдел социальной защиты в Чистопольском муниципальном районе                        
	(84342) 
5-55-73 
5-12-06
	422980, г. Чистополь, 
ул. Урицкого, д. 45                 
Usz.Chistopol@tatar.ru          

	Отдел социальной защиты в Ютазинском муниципальном районе                    
	(85593) 
2-60-41
	423950, п.г.т. Уруссу,          
ул. Пушкина, д. 105/1            
Usz.Utazy@tatar.ru              

	Отдел социальной защиты Авиастроительного района г. Казани
	(843)
571-58-00
570-06-31
	420036 г. Казань, ул. Тимирязева,
д. 8
Usz.Avia@tatar.ru

	Отдел социальной защиты в Вахитовском районе муниципального образования г. Казани
	(843)
238-10-55
238-41-91
	420043 г. Казань, ул. Вишневского, д. 10
Usz.Vahit@tatar.ru

	Отдел социальной защиты в Кировском районе муниципального образования г. Казани
	(843)
554-47-80
554- 74-57
554-22-75
	420102 г. Казань,
ул. Галимджана Баруди, д. 5
Usz. Kirov@tatar.ru

	Отдел социальной защиты в Московском районе муниципального образования г. Казани
	(843)
554-00-65
554-03-45
554-77-71
544-02-16
554-36-72
554-25-23 

	420095 г. Казань,
ул. Галимджана Баруди, д. 5
Usz.Moskov@tatar.ru

	Отдел социальной защиты в Ново-Савиновском районе муниципального образования г. Казани
	(843)
523-75-82
523- 73-20

	420044 г. Казань,
проспект Хусаина Ямашева, д. 37
Usz.Novosavin@tatar.ru

	Отдел социальной защиты в Приволжском районе муниципального образования г. Казани 
	(843)
224-04-20
224-03-00
	420059 г. Казань,
ул. Рихарда Зорге, д. 39
Usz.Priv@tatar.ru

	Отдел социальной защиты в Советском районе муниципального образования г. Казани 
	(843)
273-18-06
	420037 г. Казань, ул. Аделя Кутуя, д. 33
Usz.SovOR@tatar.ru



2. Министерство труда, занятости и социальной защиты
Республики Татарстан

	Должность
	Телефон
	Электронный адрес

	Министр
	557-20-02
	mtsz@tatarstan.ru

	Заместитель министра
	557-20-07
	mtsz@tatarstan.ru

	Начальник отдела аудита мер социальной поддержки
	557-20-86
	Elvira.Pislegina@tatar.ru



3. Кабинет Министров Республики Татарстан

	Должность
	Телефон
	Электронный адрес

	Начальник Управления социального развития
	264-77-29
	pisma@tatar.ru».




Министр			  	 	  	  	                                   Э.А. Зарипова                                    
